
Reinventare lo Stato. Immagi-
nare la pubblica amministra-
zione del futuro. Cogliere 
l’occasione di una rivoluzio-

ne inattesa, nata in condizioni dram-
matiche, per ridisegnare i servizi ai 
cittadini e alle imprese. L’emergenza 
coronavirus sta accelerando un cambia-
mento strutturale profondo. Milioni di 
italiani si sono trovati improvvisamente 
a sperimentare il lavoro agile e a lavo-
rare in smart working. Le stime parlano 
di 2-2,5 milioni nella amministrazione 
pubblica e altrettanti nel privato. Un 
adattamento obbligato avvenuto senza 
una preparazione specifica, con i tempi 
stretti dettati dal lockdown e dall’emer-
genza sanitaria. Un salto quantico che 
potrebbe rivelarsi come una sperimen-
tazione fine a se stessa oppure innesca-
re quel processo di semplificazione e 
sburocratizzazione atteso da decenni. 
Ma come formare le persone che lavo-
rano nella Pubblica Amministrazione? 
Perché, come ha detto Paolo Panerai 
nel suo intervento introduttivo ai lavori 
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Le versioni integrali degli interventi alla no stop tv #Ripartitalia sono visibili sul sito di MF-Milano Finanza (https://video.milanofinanza.it), per trovarli è sufficiente 
effettuare la ricerca con il nome Ripartitalia | PA. I video sono anche pubblicati sul portale Class Agorà (www.classagora.it/eventi). 
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